COSTOS DE ENVIO

funcionamiento de compra
configuracion | general | costos de envio .
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¢Cual configuracion es la que necesito?

La parte de Costo de Envio muestra diferentes opciones de acuerdo al tipo de
plan que tiene el cliente PRO o PLUS. En el caso de tener una tienda plus, las
opciones que da son: Personalizada, por compra total o por producto.
Cualquier otra opcion corresponde al plan PRO.

PERSONALIZADA (PLAN PLUS) :

El costo de envio personalizado permite que a nivel administrativo la empre-
sa pueda personalizar a su necesidad el costo de envio, esto sale como un
mensaje personalizado en el checkout explicandole al cliente la dinamica de
envio.

POR COMPRA TOTAL (PLAN PLUS):

El costo de envio por compra total permite un monto fijo por cualquier
compra, ya sea por uno o varios productos, independientemente de la zona,
este modelo es el mas utilizado en Costa Rica. De igual forma se puede
hacer una condicion de compra GRATIS la cual se configura ubicando un
monto en especifico para lo que es el envio gratis.

POR PRODUCTO (PLAN PLUS):

En el caso de seleccionar la opcion por producto, el sistema hara un cobro
general por un monto especifico por cada producto. De igual forma que el
Por compra total, puedes configurar una condicion, gratis si el monto es
mayor a una cantidad que puedes especificar.

POR PAIS (PLAN PRO)

En el caso de configuracion por pais, puedo elegir los paises que deseamos
vender con un costo especifico y cualquier otro pais que no esté contempla-
do. Un costo fijo final por el total de la compra, independientemente de |a
zona de cada pais.

POR ZONA DE DESTINO (PLAN PRO)

En Por Zona de Destino puedes configurar el precio por zona ya sea del
mundo entero o de una pais en especifico. Debes establecer una dinamica de
cobro segun la zonay el peso y posterior a ello trabajarlo en un Excel. Debes
enviar a soporte@nidux.com el mismo para que configuren el formulario que
el cliente va a visualizar ya con la estructura que deseas. Por ejemplo en el
caso de cobrar solo en Costa Rica por esta opcion, puedes configurar por
provinciay por canton.

AVANZADO (PLAN PRO)

El costo de envio avanzado es el de RANGOS DE PESO, cuando queremos
hacer un cobro del envio dependiendo de los rangos de pesos que tengamos
en nuestros productos, dentro del comercio. Funciona muy bien para produc-
tos de peso pesado. 1,2, 3, 5 0 mas kilos. En el caso de mueblerias, ferrete-
rias, etc. Esto lo podemos aplicar a Costa Rica o bien a diferentes zonas pre-
establecidas en el sistema, Asia, Europa, Centroameérica en el caso de querer
configurarlo de esa forma. Si estamos pensando iniciar nuestro eCommer-
ce solo en Costa Rica, se configura solo en el pais.



Plan Plus

Configuracion Personalizada

Configurar costo de envio personalizado

Este mensaje se usa para comunicarle al diente de alguna mecanica en espedal para ramitar el envio de sus paquetes.
Mota personalizada:

Editar - Insertar - Fommato - Vistas- Tabla -

Formato~- B J 11pt - A - A -

El precio de los productos no incluyen el costo de envio, para conocer el monto de envio
un asesor te llamara para darte el monto al lugar donde usted vive en funcién de lo
adquirido, o para que lo recojas en alguna de nuestras tiendas.

POWERED BY TINY

® Cerrar Guardar cambios




Plan Plus |

Conf

guracion Por Compra Total

Configurar costo por compra total

Este mensaje se usa para comunicarle al diente de alguna mecanica en espedal para tramitar el envio de sus paquetes.

Costo del envio

2500

Condiciones para costo de envio gratis
Condicion

Gratis si es mayor al siguiente monto:
Monto a superar para activar la condidon

10000

5i deddes utilizar esta opdon, le puedes poner un monto total de envio que sera Onico y que se sumara al monto total de
todos los productos que te compren, sean de 1 hasta N productos en un mismo pedido.

® Cerrar B Guardar cambios




Plan Plus

Configuracion Por Producto

Configurar condicion de costo de envio gratis para
productos

Configura si s dientes pueden redbir gratis el costo de envio si cumple una condicion en particular.
Condiciones para costo de envio gratis
Condidion
Ninguna
Monto a superar para actvar la condicion

0

Si deddes utilizar esta opdon, le puedes poner un monto total de envio que sera Gnico y que se sumara al monto total de
todos los productos que te compren, sean de 1 hasta N productos en un mismo pedido.

® Cerrar Guardar cambios




Plan PRO

Costo de envio por pafs Configuracion de Envio por Pais

Inidio / Configuradon de costos de envio / Por pais

Definir costo de envio por defecto
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AQul puedes geT 2| costo de envio por defecto en caso de tener de recibir pedidos desde paises gue mo hayas contempladao

Costo de enwio por defecto

e 5000 C

+ e o

Costos definidos

Los costos individuales por pais aplicaran una vez que el diente haya iniciado sesion y elija la direccion de envio.
Mostrar registros Buscar:

Pais

Belice
Costa Rica
Guatemala

Micaragua

(+] Panama

: _ ~ .
Meostrando registros del 1 al 5 de un total de 5 registros Anterior n Siguiente



Plan PRO

Costo de envio avanzado

Inicio / Configuradon de costos de envio / Rangos de Peso

Configuracion Costo de Envio Avanzado

Costo de envio gratis
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Pero debe superar el monto:

e 300000

[ - R
+ Agregar nuevo rango

! Ver ejemplo I Guardar datos de los rangos

Rango #1 Rango #2
Rango de Peso en Kg Rango de Peso en Kg
Pesoes>=a Peso es >=3

aa | 0.1 g | 0.2
Pesoes<a Pesoes <a

& o2 & 200

Eurocpa Europa
¢ 0 ¢ 0
Morteaméerica Morteamerica

¢ 0 g 0



Plan PRO
Configuracion Costo por Zona de Entrega

entrega - o : . —_— . .
= # Configuradon inicial M Faizes y estados + Zonas de entrega B Formulario del diente
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D
D

racion de costos de envio / Por zona de entrega

Configuracion inicial
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Pero debe superar el monto:
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Este tipo de configuracion se realiza en en conjunto con el administraddor de la tienda

vy el departamento de operaciones de Nidux.
Se requiere de un excel donde podemos modificar los precios de los envios,

en base a las zonas, y el rango de peso.

www.nidux.com | soporte@nidux.com | Teléfono: +(506) 4001-7720 Ext. 12



